Um olhar sobre os custos invisiveis

CLIMA ORGANIZACIONAL FAVORAVEL
SIGNIFICA MAIS PRODUTIVIDADE

www.dinheirama.com

EM TODA EMPRESA EXISTE UM SISTEMA INFORMAL QUE INFLUENCIA A
REALIZAGAO DAS ATIVIDADES.
E PRECISO ATENGAO AOS CUSTOS INVISIVEIS DESTE SISTEMA!

Bernadette Vilhena é Pedagoga Empresarial, consultora em diversas
instancias da pratica educativa nas empresas. Especialista em Gestdo de

Pessoas, estudos nas dareas de Ergologia, Gestdo do Conhecimento e -

integrante do Dinheirama.com. Experiente em ministrar palestras e mini-

n

cursos, o foco de seu trabalho é a mudanga por aprendizagem e a educagdo
corporativa.
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